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1.Аудандық салық басқармасының  кіші  және  орта бизнесті қолдау  барысы туралы. Баяндамашы - Е.А.Нұрыбаев 
2. Мемлекеттік қызмет көрсету  сапасын арттыру туралы
а)Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер басқармасының 2023 жылы атқарған жұмыстары  және мемлекеттік қызмет көрсету саласындағы  проблемалық мәселелер туралы. Баяндамашы:  М.Шманов.
б) 2024 жылғы  1 тоқсанда Мәртөк ауданы бойынша жергілікті атқарушы органдарда көрсетілген мемлекеттік қызмет туралы. Баяндамашы  –З.Алманиязова .
ОТЫРЫС БАРЫСЫ

Ш.Саринов - 2024 жылғы жұмыс жоспарына сәйкес қоғамдық кеңестің кезекті отырысына қоғамдық кеңес мүшелерімен қатар, аудан әкімінің орынбасары (А.М.Айтмагамбетов), бүгінгі қаралғалы отырған күн тәртібіндегі мәселеге қатынасы бар мекеме басшылары, ауылдық округ мамандары , мердігерлер, бизнес өкілдері қатынасып отыр
1.Аудандық салық басқармасының  кіші  және  орта бизнесті қолдау  барысы туралы. Баяндамашы - Е.А.Нұрыбаев 
Е.А.Нұрыбаев - Ауданымызда бүгінгі таңға 325 заңды тұлға, 331 шаруа-қожалығы, 547 жеке кәсіпкер, барлығы 1203 кәсіпкерлік субъектісі тіркелген. Олардың ішінде 6 заңды тұға орта кәсіпкерлікке, қалғаны шағын және микро
кәсіпкерлік субъектілері болып табылады.
Әрекет етуші Салық Кодексіне өзгерістермен толықтырулар енгізу
туралы Заңының 57-4 бабына сәйкес арнаулы салық режимінде жұмыс
жасаушы шағын және микро кәсіпкерлік субъектілеріне 2020,2021 және 2022
жылдарға 100% жеңілдік берілді. Салық сомасына шаққанда әрбір жыл
сайын Корпоративтік табыс салығынан 12,3 млн тг, Кәсіпкерлердің табыс
салығынан 178,6 млн тг, Әлеуметтік салықтан 156,7 млн тг, бірыңғай жер
салығынан 7,2млн тг, барлығы 354,8млн теңге салық сомасы төлеуден 100%
кемітілген.
Соңғы жылдардағы тағы бір ерекше өзгеріс бөлшек сауда салығы
болып табылады. Айналым қоры 2 млрд дейінгі ШКС кірісінің 4% көлемінде
салық төлеуі тиіс. Жергілікті маслихат шешімімен салық ставкасы 4-тен 3-ке
төмендетілді.
Қазіргі таңға есептелген салық сомасына 70% жеңілдікпен 36 ауыл-
шаруашылық құрылымы, бірыңғай жер салығы жүйесінде кірісінен 0,5%
салық ставкасымен 551 шаруа қожалығы, кірісінен 3% салық ставкасымен
оңайлатылған салық декларациясы жүйесінде 1493 заңды тұлғалармен жеке
кәсіпкерлер жұмыс жасауда. Кіші және орта бизнесті қолдаудың тағыда бір бағыты Мемлекеттік
кірістер органдарымен «Көрсетілетін Мемлекеттік қызметтер туралы» Заңының талаптарының сақталуы болып табылады.
МКО бекітілген мемлекеттік қызмет көрсету тізбесі бойынша аудандық
деңгейде -14 қызмет түрі көрсетіледі, (о.і электрондық-11 немесе 78,5%) АудМКБ-ның Қызмет көрсету орталығы мамандары келушілерді
қабылдауда оларды салық төлеушілердің санатына (заңды немесе жеке тұлға,
жеке кәсіпкер деп) бөлмей, яғни ортақ түрде жан-жақты қызмет көрсету
талабымен орындайды.
Келушілерге қызмет көрсетуде салық төлеушілерге қолайлыда тиімді
жағдайлар жасау мақсатында ара-қашықтық талабын сақтай отырып
кедергісіз (барерсіз) қызмет көрсетілуде.
Мемелекеттік қызмет көрсетуде жалпы тұтынушылар санының азайғаны
тиісінше эл.үлгіде тұтынушылардың көбейгені байқалады. Өткен жылы
салық төлеушілердің МКО келіп қызметі алуы 8% және оданда төмен
деңгейді құрады. Бүгінгі күн талабы адамдардың өзарада контактада
болмауына жағдай жасалуда.
Мәртөк АудМКБ тіркелген 9878 салық төлеушіге тұрақты түрде талапқа
сай қызмет көрсетілуде. Өткен жылмен салыстырғанда салық төлеушілердің
барлық санаттары бойынша өсім қарқыны байқалады. Бұлда болса өз
кезегінде сапалы қызмет көрсетумен бұқара халықпен байланыстың
нәтижесі.
МКО-ның қазіргі таңдағы танымал шарасы Мемлекет басшысының
Жарлығымен жеке тұлғалардың банкроттығын тану, автөкөлік құралдарына
рақымшылық жасау немесе меншік құқығын рәсімдеу болып табылады. Өз
кезегінде аталған бағытта тиісті жұмыстар жүргізіліп, қалың бұқараға
насихат түсіндірмелер жасалуда.
Жергілікті АудМКБ-ның қызметінде Мемлекет басшысы Жарлығымен
«Тұлғаларды қабылдау» барысында 268 өтініш қабылданып, уақытылы
жауап беріліп ҚР БП ҚСжАЕК-нің «Айқын» бағдарламасына тіркелген.
Өтініш берушілер арасында жауапқа қанағаттанбай шағымданушылар
болмаған. Мемлекет басшысы Қ.К.Тоқаевтын Жолдауында аталғандай
«Естуші мемлекет» қағидасын ұстанып қызмет көрсетуде күніге 10-15 адамға
телефон арқылы жедел кеңес беру қызметтері көрсетіледі. Сұрақтар негізінен
мүмкіндігі шектеулі жандардың және ШКС салық жеңілдіктерін пайдалануы,
жеке тұлғалардың меншігіне салынатын салықтар туралы болып келеді. Жие
қайталанатын сұрақтардың жауаптарын салық заңдылықтарын насихаттауда
әлеуметтік желілерде орналастырылады.
              А.Қ.Темірболат -  2024 жылға салық жоспары қандай, соның ішінде кіші және орта бизнестен түсетін салық мөлшері қанша пайызды құрайды?
               Е.А.Нұрыбаев – Өткен жылы салық төлеушілер қатарына жаңадан 120 кәсіпкер қосылды, ағымдағы жылға салық жинау жоспары 2 922 млн.тенге болып бекітілген, кіші және  орта бизнес үлесі 10-12% құрайды.
               Р.Б.Жарболов – Как можно определить косвенным методом подоходный налог рабочих крестянских хозяйств . Крестьянские хозяйства берут  кредиты , технику в лизинг , субсидии .
               Е.А.Нұрыбаев – Можно определить ,Вы и ваши специалисты на местах  знают каждое крестьянское хозяйство, кто в них работают и примерно их оплату труда .Поэтому нужно официальное трудоустройство работников крестьянских хозяйств .Они будут иметь отчисления в пенсионный фонд , фонд медицинского страхования .
               А.Р.Закирзянова – Возможно ли в ЦОНе открыт точку приема оплаты Казпочты , было бы удобно для населения .
               А.М.Айтмагамбетов – Ранше точка приема оплаты Казпочты была , закрыто из за нерентабельности .Для содержания данной точки необходимо инкассатор,  охрана и штат оператора .
              2. Мемлекеттік қызмет көрсету  сапасын арттыру туралы
а)Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер басқармасының 2023 жылы атқарған жұмыстары  және мемлекеттік қызмет көрсету саласындағы  проблемалық мәселелер туралы. Баяндамашы:  М.Шманов.
б) 2024 жылғы  1 тоқсанда Мәртөк ауданы бойынша жергілікті атқарушы органдарда көрсетілген мемлекеттік қызмет туралы. Баяндамашы  –З.Алманиязова .
   М.Шманов - Облыс аумағында мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің жай-күйі

1. Мемлекеттік қызмет көрсету сапасын бақылау бағыты бойынша Департамент өз құзыреті шегінде мемлекеттік көрсетілетін қызметтер сапасына мемлекеттік бақылау функциясын жүзеге асырады. Бақылау шаралары қашықтықтан бақылау, ақпараттық жүйелерге мониторинг, профилактикалық және жоспардан тыс тексерулер арқылы жүргізіледі.
2024 жылдың 5 айында Департаментпен 7 субъектіге бару арқылы профилактикалық бақылау жүргізілді.
Бақылау жүргізу қорытындысымен 1619 заң бұзушылық анықталып, оларды жою туралы 6 ұйғарым бойынша 11 ұсыныс енгізілді.
Профилактикалық бақылау жүргізу барысында анықталған бұзушылықтардың 1569-сі немесе 97%-ы Ақтөбе қаласы әкімі аппаратында орын алғандығын атап өту қажет. 
Мысалға, «Жер учаскесінің жалдау мерзімін ұзарту» мемлекеттік көрсетілетін қызмет бойынша қызмет көрсету мерзімі - 10 (он) жұмыс күні. Алайда, бұл қызмет түрі бойынша қалалық әкімдікпен 518 өтінімдерінің мерзімдері бұзылып көрсетілген. Бұған қоса, тексеріс кезінде сол өтінімдердің 507-сі бойынша нәтиженің берілмегендігі анықталды. Яғни, мемлекеттік көрсетілетін қызметтің мерзімі мен қызмет алушылардың құқықтары жүйелі түрде бұзылғаны анықталды. 
2023 жылы жүргізілген бақылау қорытындысымен 305 заң бұзушылық анықталған болатын. 
2) Қызмет алушылардың арыз-шағымдарына тоқталатын болсақ:
Халыққа сапалы мемлекеттік қызмет көрсетуді қамтамасыз ету, сондай-ақ қызмет алушылардың құқықтарын қорғау және қалпына келтіру Агенттіктің негізгі бағыттарының бірі болып табылады.
Ағымдағы жылдың 5 айы бойынша Департаментке мемлекеттік қызмет алушылардан 22 арыз-шағым келіп түсті. Олардың ішінде 19 шағым жергілікті атқарушы органдардың және қалған 3-уі орталық мемлекеттік органдардың аумақтық бөлімшелерінің қызметтеріне қатысты келіп түсті. 
		Аталған өтініштер бойынша қажеттілігіне қарай Департаментпен жоспардан тыс тексерулер жүргізіліп, мүмкіндігінше азаматтардың бұзылған құқықтарын қалпына келтірілу жұмыстары атқарылады.
		Мысалға, өткен кезеңде Ақтөбе облысы бойынша мамандандырылған халыққа қызмет көрсету орталығына көлік құралын тіркеу үшін жүгінген азамат, көрсетілген мемлекеттік қызмет нәтижесімен келіспей, Департаментке шағым түсірген болатын. 
Оған себеп, қызмет алу барысында, оның мүгедектігі бар баланың әкесі болғандықтан, Салық кодексіне сәйкес мемлекеттік БАЖ төлеуден босатылғандығы туралы ескертілгеніне қарамастан, мамандандырылған халыққа қызмет көрсету орталығының ақпараттық жүйесінде қызмет алушының жеңілдіктері туралы мәліметтер шықпаған. Яғни, оған мемлекеттік БАЖ-дың толық мөлшерін төлеуге тура келген.
Арыз негізінде жүргізілген тексеру қорытындысымен, мамандандырылған халыққа қызмет көрсету орталығының ақпараттық жүйесінде жеңілдіктері бар түлғаларға қатысты толық мәліметтерді көрсетпеу салдарынан, мемлекеттік БАЖ толығымен алынғандығы анықталды.
		Осыған сәйкес, Департаментпен қызмет алушыға мемлекеттік БАЖ сомасы толығымен қайтару туралы ұсыным енгізіліп, бұзылған құқықтары толықтай қалпына келтірілді.	 
2) 2023 жылы Департаментпен 17 арыз-шағым негізінде жоспардан тыс тексеру жүргізіліп, 15 азаматтың құқығы қалпына келтілірді.
3) Е-лицензиялау АЖ-сі арқылы қашықтықтан бақылау жүргізу бойынша:
Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын мемлекеттік бақылау қағидасы талаптарына сәйкес Агенттік пен оның аумақтық органдары өкілеттіктері шеңберінде «Е-лицензиялау» ақпараттық жүйесі арқылы мемлекеттік қызметтер бойынша артық құжаттарды сұрату, қызмет көрсету тәртібін бұзу, толық құжатсыз қызмет көрсету және негізсіз бас тартулар беру фактілері бойынша тұрақты түрде қашықтықтан мониторинг жүргізеді.
Үстіміздегі жылдың 5 айында қашықтықтан бақылау жүргізу барысында 9 қызмет бойынша негізсіз бас тарту беру фактісі анықталған болатын.
Мысалы, "Жер учаскесінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру" мемлекеттік қызметтері бойынша Қалалық сәулет, қала құрылысы және құрылыс бөлімі өз кезеңінде өтінімді тиісті қараудан бірнеше негізсіз бас тарту бергендігі анықталды.
Осылайша, жүргізілген қашықтықтан мониторинг қорытындысымен рұқсат беруден негізсіз бас тарту бергені үшін Қалалық сәулет, қала құрылысы және құрылыс Бөлімі басшысының мінтідетін атқарушыға қатысты «Әкімшілік құқық бұзушылық туралы кодексінің» 465-бабының 2-бөлігімен 2 әкімшілік хаттама толтырылды.
4) Лауазымды тұлғалардың әкімшілік жауапкершілікке тартылу мәселесі бойынша: 
2024 жылдың 5 айында мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің мерзімдері мен тәртіптерін сақтамағаны үшін, сондай-ақ қызмет көрсетуден негізсіз бас тарту фактілеріне жол берген 10 лауазымды тұлғаларға қатысты 21 әкімшілік құқық бұзушылық туралы хаттама (1 бөлім-7, 2 бөлім-13, 3 бөлім-1) толтырылып (1 070 680 тенге), айыппұл толығымен өндірілді. 
Мысалға, жиі кездесетін бұзушылықтарға тоқталып өтейін. "Сауда-саттықты (конкурстарды, аукциондарды) өткізуді талап етпейтін мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтар алу" мемлекеттік көрсетілетін қызметке өтінім жолдау веб портал, мемлекеттік органның кеңсесі және Мемлекеттік корпорациясы арқылы жүзеге асырылады.
Алайда, Мәртөк ауданы Жайсаң ауылдық округі, Шалқар ауданы Қауылжар ауылдық округ әкімі аппараттарымен Е-өтініш АЖ-сі арқылы қабылданып, қызмет көрсетудің нәтижесі берілген. Яғни, қызмет көрсетудің тәртіптері бұзылып көрсетілген. 
Биылдың өзінде мұндай кемшіліктерге жол берген 13 факті тіркелген болатын, олар Шалқар, Мәртөк аудандары мен қалалық сәулет, қала құрылысы және құрылыс бөлімінде орын алған. 
Бұған қоса, ақпарат ретінде, өткен жыл қорытындысымен мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің мерзімдері мен тәртіптерін сақтамағаны, сондай-ақ қызмет көрсетуден негізсіз бас тартқаны үшін ҚР ӘҚБтК 465-бабына сәйкес 12 лауазымды тұлғаларға қатысты 28 әкімшілік құқық бұзушылық туралы хаттама толтырылған болатын.  
             5) «Мемлекеттік аппараттың қызметін бюрократиядан арылту жөніндегі шаралар туралы» 
             Мемлекеттік қызмет істері агенттігі мен оның аумақтық департаменттеріне мемлекеттік аппаратты бюрократиядан арылту мәселелері бойынша, оның ішінде мемлекеттік органдардың ішкі әкімшілік рәсімдерін зерделей отырып, тұрақты түрде мониторинг пен талдау жұмыстарын жүргізу, сондай-ақ олардың нәтижелерін жартыжылдық негізде Үкіметке енгізу міндеттері жүктелді.
          	Ағымдағы жылдың 1-ші тоқсанында мониторинг жұмыстары «Мемлекеттік-жекешелік әріптестік саласын бюрократиядан арылту» бағыты бойынша жүргізілді.
           Осыған орай, мониторинг жүргізу барысында аталған бағыт бойынша фокус-тобы құрылды, оның құрамына осы бағытқа сәйкес мәселелермен тікелей айналысатын, қызметінде кездесетін не бақылауды немесе бағалауды жүзеге асыратын мүдделі мемлекеттік органдар мен ұйымдардың, үкіметтік емес ұйымдардың, азаматтық альянс өкілдері кірген.
		Фокус-топтың құрамына енгізілетін мүшелермен жыл басында арнайы жиын өткізіліп, мониторинг бағытына қатысты мәселелер бойынша түсіндірмелер жүргізілген болатын. 
		Өз кезегінде, а.ж. 1-ші тоқсанында ҚР Көлік министрлігінің және оның аумақтық бөлімшілерінің қызметіндегі және мемлекеттік органдардың ішкі әкімшілік рәсімдерін зерделей отырып, мониторингтің тиісті жұмыстары жүргізілді.
	Нәтижесінде барлығы 21 ұсыныс әзірленіп, орталыққа жолданылды.
            Бұған қоса, Департаментпен Қорытындысымен, бюрократиялық проблемалар жайлы кейстарды және оларды шешу бойынша 8 ұсыныстар әзірленіп, Агенттіктің орталық аппаратына жолданылды.
              Бұдан бөлек, мониторинг жүргізу шеңберінде орталық мемлекеттік органдардың аумақтық бөлімшілеріне жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін «Е-өтініш» АЖ-сі арқылы қараудың, қызмет көрсетуге арналған түрлі ведомстволық ақпараттық жүйелерді  қолданудың, кадр құрамы бойынша негізсіз штат санын арттырудың және квазимемлекеттік ұйымдардың қызметіндегі проблемалық мәселелерды анықтау бойынша қосымша ұсыныстар сұратылған болатын, алайда қалалық мемлекеттік кірістер басқармасы, облыстық  бәсекелестікті қорғау және дамыту департаменті және облыстық агроөнекәсіптік кешенінің мемлекеттік инспекциясы ұсынған кейстерден бөлек өзге мекемелерден ұсыныстар берілмеді.
            Сонымен бірге,  мониторинг жүргізу барысында қосымша «өрт сөндіру және өнеркәсіптік қауіпсіздік қызметтері» бағыттары бойынша тиісті салалық мекемелерден ұсыныстар сұратылған, алайда облыстық өнеркәсіп қауіпсіздік департаментінен тиісті кейіс ұсынылмады.
		Жоғарыда баяндалғандардың негізінде, мемлекеттік орган басшыларына келесідей ұсыныстар енгіземіз. 
	Мәртөк ауданы әкімі аппаратына:
	- заңбұзушылықтың алдын алу мақсатында қызмет көрсетуде туындайтын проблемалық мәселелер жөніндегі ұсыныстарды дереу Департаментке хабардар ету;
	- құқықтық актілерде соңғы өзгерістер енгізілуіне байланысты жер қатынастары мен сәулет және қала құрылысы салаларындағы мемлекеттік көрсетілетін қызметтер сапасына ерекше назар аудару;
	- рұқсат құжаттары санатына жататын мемлекеттік көрсетілетін қызметтерді көрсету тәртібін немесе мерзімін бұзу фактілері бойынша Департаментке дереу хабарлау
             А.М.Үсенов - "Жер учаскесін жалға алу мерзімін ұзарту" мемлекеттік қызметі электрондық түрде қашан қолжетімді болады?
               М.А. Шманов  - бұл қызмет салыстырмалы түрде жаңа, ол өткен жылы қосылды, осы жылдың  соңына дейін электронды түрде қол жетімді болуы керек.
               А.Р.Закирзянова - Жер учаскесін жалға алу мерзімі аяқталды, учаскедегі құрылыс бар, ұзарту мерзімі өтті, құжаттарды жеке меншікке рәсімдеуге үлгермеді?   Әрі қарай азаматтар не істеу керек? 
              М.А.Шманов-осы бұзушылықтардың алдын алу үшін қызмет көрсететін көрсетілетін қызметті берушілерге, сондай-ақ тікелей көрсетілетін қызметті алушылармен шарт жасасатын жер қатынастары бөліміне түсіндіру жұмыстарын жүргізу, сондай-ақ оларды алдын ала хабардар ету. Егер жалдау мерзімі аяқталған болса, бірақ көрсетілетін қызметті алушы қаржылық шығындарға ұшыраса, сайтта іргетас немесе қандай да бір құрылым болса, оны ұзартуға рұқсат етіледі, біз оны бұзушылық ретінде қарастырмаймыз.
               З.Е.Алманиязова - 2024 жылдың I тоқсан қорытындысына сәйкес, Мәртөк ауданының жергілікті атқарушы органдарымен барлығы 196 (195 – жеке тұлға, 1 – заңды тұлға) мемлекеттік қызмет көрсетілді. Оның ішінде, баламалы негізде қағаз нысанда кеңсе арқылы – 15(14 – жеке тұлға, 1 – заңды тұлға), қызметті алушымен тікелей байланыссыз көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы электрондық түрде көрсетілген– 181(181– жеке тұлға, 0 – заңды тұлға) мемлекеттік қызмет көрсетілді.
	2024 жылдың I тоқсан қорытындысына сәйкес, мемлекеттік қызмет көрсету кезінде барлығы 13 (13 – электронды түрде, 0 – қағаз түрінде), заңды себептер негізінде 13  тартулар орын алды. 
	2024 жылдың I тоқсан қорытындысы бойынша, жергілікті атқарушы органдар тарапынан негізсіз бас тартулар орын алған жоқ.
	Қазақстан Республикасының Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігінің «Мониторинг» ақпараттық жүйесінен Мәртөк ауданы Родников ауылдық округі әкімінің аппараты бойынша «Сауда-саттықты (аукциондарды) өткізуді талап етпейтін мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтарды алу» мемлекеттік қызметтер бойынша 1 қызметтің көрсетілу мерзімі бұзылғандығы аңықталды. Анықталған заңбұзушылық бойынша жауапты тулғалар жауапкершілікке тартылды және олармен түсіндіру жұмыстары жүргізілді.
	2024 жылғы 20 ақпан күні аудан әкімдігінің ғимаратында аудан әкімінің орынбасары Қ.Әлжанның төрағалығымен әскерге шақыру жөніндегі аудандық комиссия мүшелерінің және ауылдық округ әкімдерінің қатысуымен «2023 жылғы күзгі әскерге шақыруды қорытындылау және 2024 жылдың көктемінде мерзімді әскери қызметке шақыру жұмыстарына дайындық» туралы отырыс өткізілді. Отырыс барысында «Әскерге шақырудан кейінге қалдыру» және «Азаматтарды әскери қызметке шақырудан босату» мемлекеттік қызметтерінің уақытылы әрі сапалы көрсетілу мәселесі қаралды.
	Сонымен қатар, ағымдағы жылдың 15 наурызында аудандық ХҚКО-да аудан әкімдігі бөлімдерінің қатысуымен «Қызмет алушылар күні» аталған іс-шара өткізілді. Халықты әлеуметтік қорғау, әлеуметтік төлемдер, жәрдемақылар, «Дипломмен ауылға» бағдарламасы және басқа да мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша азаматтар кеңес алды. 
	Аудан бойынша мемлекеттік көрсетілетін қызметтер тақырыбында барлығы 17 баннер орналастырылған.
	Ағымдағы жылғы 30 наурыз күні аудандық «Мәртөк тынысы» газетінің № 13 санында Мәртөк аудандық ауыл шаруашылық бөлімінің « К вниманию, с 2 мая начинается ежегодный государственный технический осмотр»  атты мақалалары жарық көрді.
	2024 жылғы ақпан айында мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша 3 қызметкер біліктілікті арттыру семинар-курстарын өтті. 
	Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын арттыру мақсатындағы жүргізіліп жатқан жұмыстар әлі де жалғасын табатын болады .
    А.Н.Шек – Ауданда  мемлекеттік  қызметтер туралы заңға енгізілген өзгерістерді  түсіндіру  бағытында  аудандық әкімшілік  бөлімдері және ауылдық округтер мамандарының  қатынасуымен  семинар кеңестер  өткізу керек.


Ш  Е  Ш  І  М                 Е  Т  Т  І:

1.Аудандық мемлекеттік кірістер басқармасы кіші және орта бизнесті қолдауда «Көрсетілетін Мемлекеттік қызметтер туралы»
заңының талаптарын сақтай отыра мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын арттырып  бұқара  халықпен тығыз жұмыс істеуді жалғастыру  ұсынылсын.
2.Ауылдық округ әкімдері бюджетке тусетін салық мөлшерін көбейту мақсатында  шаруашылықтардағы жұмысшылармен жасасқан еңбек шартының болуын қамтемелеу ұсынылсын .
3.Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің заңнамаға сәйкес көрсетілуін қатаң бақылай отырып , НҚА енгізілген  өзгерістерді қадағалап , мемлекеттік қызметтерді көрсетуге жауапты мамандарды техникалық құрал-жабдықтармен қамтамасыз ету  үсынылсын .
[bookmark: _GoBack]4.Мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелерін үйлестіру және ақпараттық технологиялар  бөлімі   мемлекеттік  қызметтер туралы заңға енгізілген өзгерістерді  түсіндіру  бағытында  мемлекеттік қызмет істері агенттігінің Ақтөбе облысы бойынша департаменті , аудандық әкімшілік  бөлімдері және ауылдық округтер мамандарының  қатынасуымен  семинар кеңестер  өткізу ұсынылсын
                Төраға	                                                           Ш. Саринов




