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Отырысты Сайрам аудандық Қоғамдық кеңестің төрағасы
М.Есалиев ашып, жүргізіп отырды.

І. ТЫҢДАЛДЫ: М.Есалиев: Құрметті қоғамдық кеңестің кезекті отырысына қатысушылар! 
Отырысқа аудандық Қоғамдық кеңестің мүшелерінен 12 адам қатысып отыр, белгілі себептермен қатыспағандар саны 3. Қоғамдық кеңес мүшелері, мекеме және бөлім басшылары қатысып отыр. Отырысты бастауға толық негіз бар. 
Бүгінгі Қоғамдық кеңес отырысының КҮН ТӘРТІБІНЕ төмендегі  мәселелер енгізілді:
         1.«Қазақстан Республикасы экология, геология және табиғи ресурстар министірлігі экологиялық реттеу және бақылау комитеті» Түркістан облысы бойынша экология департаменті» республикалық мемлекеттік мекемесінің KZ43RYS00520487  № 03 – 01/44 санды өтініш хатын талқылау. 
Баяндамашы: Аудандық Қоғамдық кеңесінің төрағасы Мұрат Есалиев.
      2.«Сайрам аудандық тұрғын үй – коммуналдық шаруашылығы, жолаушылар  көлігі  және  автомобиль  жолдары  бөлімі»  мемлекеттік мекемесін қайта ұйымдастыру туралы қаулысына  қорытынды беру туралы.
         Баяндамашы: Аудандық тұрғын үй-коммуналдық шаруашылығы, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімінің басшысы 
Баймырза Бейсенбаев
     3.«Сайрам ауданында тұрғын үй көмегін көрсетудің мөлшері мен тәртібін  айқындау  туралы» қаулысына қорытынды беру туралы.
        Баяндамашы: Сайрам ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің басшысы Нұрлан Сарыбеков
        4.Сайрам ауданы бойынша Мемлекеттік кірістер  басқармасының 2023 жылғы атқарған жұмыстары туралы есебі.
     Баяндамашы: Сайрам ауданы бойынша Мемлекеттік кірістер  басқармасының салық төлеушілермен жұмыс бөлімінің бас маманы Калыбаев Умирбек
       5.Сайрам аудандық полиция басқармасының 2023 жылғы атқарған жұмыстары  туралы есебі. 
       Баяндамашы: Сайрам аудандық полиция басқармасының подполковнигі  Ермеков Мұрат
        6.2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
       Баяндамашы: Сайрам ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің басшысы Нұрлан Сарыбеков
       7.2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
  Баяндамашы: Ақсукент  ауылдық округінің әкімі Абдіманат Бөрібеков
     8.2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
  Баяндамашы: Қарабұлақ  ауылдық округінің әкімі Камаладдин Абдилахатов

          Төраға, М.Есалиев: Күн тәртібіне қосымша ұсыныстарыңыз бар ма? Егер ұсыныстарыңыз жоқ болса, бекітілсін десеңіздер дауысқа саламын.
           Қарсы? (Жоқ)
           Қалыс? (Жоқ)
          Енді отырыстың регламентін бекітіп алуымыз керек. Баяндамашыларға 10 минут, ал сұрақ пен ұсынысқа 3 минутқа дейін уақыт беріледі. Дауысқа саламын. 
           Қарсы? (Жоқ)
           Қалыс? (Жоқ)
 
Күн тәртібіндегі мәселелерді талқылауға көшеміз:
1.«Қазақстан Республикасы экология, геология және табиғи ресурстар министірлігі экологиялық реттеу және бақылау комитеті» Түркістан облысы бойынша экология департаменті» республикалық мемлекеттік мекемесінің KZ43RYS00520487  № 03 – 01/44 санды өтініш хатын талқылау бойынша аудандық Қоғамдық кеңесінің төрағасы Мұрат Есалиев таныстырады.
     Құрметті Қоғамдық кеңес мүшелері!  «Қазақстан Республикасы 2015 жылғы     29 қазандағы Кәсіпкерлік  Кодексінің 65 бабына, Қазақстан Республикасы Үкіметінің  2015 жылғы 28 желтоқсандағы «Жеке кәсіпкерлік мәселелері жөніндегі сараптамалық кеңестер туралы үлгілік ережені бекіту туралы» №1090 қаулысына сәйкес,  «Сайрам аудандық кәсіпкерлік және ауыл шаруашылығы бөлімі» мемлекеттік мекемесінің ережесін бекіту туралы»  шешімінің жобасын талқылау бойынша қолдарыңыздағы баяндаманы қарап, оқып шықсаңыздар осы мәселе бойынша дауысқа салсақ. Құрметті Қоғамдық кеңес мүшелері дауыс берулеріңізді сұранамын. 
           Төраға, М.Есалиев: Сайрам аудандық Қоғамдық кеңесінің мүшелері Қоғамдық кеңес отырысында мемлекеттік мекемесінің хатты талқылау қажет.    Бұл хатта  қарап, 2023 жылғы 8 қыркүйектегі №229-33/04-36/729 санды хатын 
«Сайрам ауданық   кәсіпкерлік  және ауыл шаруашылығы бөлімі мемлекеттік мекемесінің ережесін бекіту туралы» шешімінің жобасына   келісім береді. 
Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері баяндама қолдарымызда бар,  сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері! сұрақтарыңыз бар ма?

Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 

         2)Баяндамашы: Сайрам ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің басшысы Нұрлан Сарыбеков
       «Сайрам ауданында тұрғын үй көмегін көрсетудің мөлшері мен тәртібін  айқындау  туралы» қаулысына қорытынды беру туралы.      
          Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері! сұрақтарыңыз бар ма?

          Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 
           
          3Баяндамашы: Сайрам ауданы бойынша Мемлекеттік кірістер  басқармасының салық төлеушілермен жұмыс бөлімінің бас маманы Калыбаев Умирбек.
          Сайрам ауданы бойынша Мемлекеттік кірістер  басқармасының 2023 жылғы атқарған жұмыстары туралы есебі.
Жергілікті бюджеттіңболжамдық жоспары 14 273,3 млн тенге болса, нақты түскені 14 273,4 млн тенге артығымен 138,0 мың тенгеге немесе 100 пайызға орындалды.
Республикалық бюджеттіңболжамдық жоспары 4 999,8 млн тенге болса, нақты түскені 5 398,2 млн тенге артығымен 398,4 мың тенгеге немесе 108 пайызға орындалды.
Республикалық бюджеттіңболжамдық жоспары 19 273,1 млн тенге болса, нақты түскені 19 671,6 млн тенге артығымен 398,5 мың тенгеге немесе 102 пайызға орындалды.
Жергілікті бюджет бойынша өткен жылы11 257,1 млн тенгетүскен болса, биылғы жылы 14 2736,4 млн тенге артығымен 3 016,3 млн тенге немесе 127 пайызға орындалды.
Республикалық бюджет бойынша өткен жылы4 232,1 млн тенгетүскен болса, биылғы жылы 5 398,2 млн тенге артығымен 1 166,1 млн тенге немесе 128 пайызға орындалды.
Мемлекеттік бюджет бойынша өткен жылы15 489,3 млн тенгетүскен болса, биылғы жылы 19 671,6млн тенге артығымен 4 182,4 млн тенге немесе 127 пайызға орындалды.
Сонымен қатар, "Қарабұлаұқ" елді-мекенінде №17 нұсқамаға сәйкес жеке кәсіпкер ретінде тіркелмеген жеке тұлғаларға қатысты  тақырыптық салықтық  тексеру (рейдовые мероприятия) бойынша атқарылған іс-шаралар жұмыстарыныңжүргізілуі барысында, 54 жеке тұлғаға әкімшілік хаттама толтырылып аудандық сотқа жолданды. Нәтижесінде, жалпы сомасы 1 862 975 мың теңге айппұл салынып, 169 жеке тұлға жеке кәсіпкер ретінде тіркелді.
ҚР «Салық және бюджетке төленетін басқа да міндетті төлемдер туралы» кодексінің 71-тарауы «ЖЕКЕ ТҰЛҒАЛАРДЫҢ КІРІСТЕРІ МЕН МҮЛКІН ЖАЛПЫҒА БІРДЕЙ ДЕКЛАРАЦИЯЛАУ» салық заңнамасына сәйкес, декларацияның Қазақстанда жалпыға бірдей декларацияның 3 кезеңі жүргізіліп келеді.
3-кезең 2024 жылдан бастапзаңды тұлғалардың басшылары мен құрылтайшылары, жеке кәсіпкерлік басшылары, олардың жұбайлары, 4-кезең 2025 жылдан бастап өзге санаттағы студенттер, зейнеткерлер мен жұмысы жоқ азаматтар, кәмелетке толған азаматтар, қандастар. Тұруға ықтиярхаты бар адамдар, ҚР резиденті болып табылатын шетелдіктер немесе азаматтығы жоқ адамдар  250.00 «Активтер мен міндеттемелер туралы декларация» нысанын тапсырады. 
Осылайша кезең-кезең бойынша халықты декларация тапсыруға үйрету басты міндет болып отыр.   
Жалпыға бірдей декларациялау елдегі көлеңкелі экономика деңгейін төмендету, сыбайлас жемқорлықты азайту, бюджетке түсетін салық мөлшерін арттыру және әлеуметтік саясатты жетілдіру мақсатында өткізіліп отырғанын алға тарта отырып, өз тарапыңыздан ықпал жасауыңызды сұрайды.
  Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері қолымызда мәлімет бар, сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері сұрақтарыңыз бар ма?
          Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 
Қ.Төлеметов: Жылдық жоспарды орындау барысында ауыл округтерінен салық алындыма.
4) Баяндамашы: Сайрам аудандық полиция басқармасының подполковнигі  Ермеков Мұрат
   Сайрам аудандық полиция басқармасының 2023 жылғы атқарған жұмыстары  туралы есеб.
2023 жылдың қорытындысымен аудан көлемінде жалпы тіркелген қылмыстардың саны  былтырғы жылдың осы кезеңімен салыстырғанда қылмыстың саны 8,6 пайызға немесе 453-тен 414-ке төмендеп, қылмыстың ашылымы 75,8 пайызды құрайды. 
         Ауыр және аса ауыр қылмыстар 162-ден 114-ке немесе 29,6 пайызға, оның ішінде аса ауыр қылмыстар 8-ден 6-ға, ауыр қылмыстар 154-тен 108-ге төмендеді.
	Тіркелген қылмыстардың 3-і қасақана кісі өлтіру, 3 денеге ауыр дене жарақатын салу, 7 автокөлікті заңсыз айдап әкету, 84 бөтеннің мүлкін ұрлау, 130 алаяқтық, 1 тонау, 7 бұзақылық  және 10 есірткіге байланысты қылмыстар саналады. 
	Қылмыс түрлері бойынша қасақана кісі өлтіру, денеге ауыр дене жарақатын салу, тонау, бұзақылық, бөтеннің мүлкін ұрлау, оның ішінде пәтер ұрлығы қылмыстары төмендеген. 
	Қасақана кісі өлтіру және ауыр дене жарақатын салу, қылмыстарының ашылымы 100 пайызды құрайды. 
        Өндірістен аяқталған 277  қылмыстың 79 сотты болғандармен (2022ж-91),  9 кәмелетке толмағандармен (2022ж-18), 18 масаң күйде (2022ж-28),  13 топпен (2022ж-108), 64 қоғамдық орындарда (2022ж-172) және 40 қылмыс көшелерде (2022ж-98) жасалған. 
	Қылмыстарды ашу және құқық бұзушылықтарды анықтау мен шектелмей, алдын алуға бағытталған жұмыстар ұйымдастырылды. 2023 жылы 25-тен астам жоспарлы жедел профилактикалық іс-шаралар өткізілді және бұл жұмыстар өз жалғасын табуда. (Мал ұрысы, Допинг, Пәтер, Мигрант, Абайлаңыз балалар, Автобус және т.б). Осы күнде «Учаске» іс-шарасы өткізілуде.
         Есеп мерзімде жергілікті полиция қызметімен 23 мың 817  құқық бұзушылық анықталған. Оның ішінде қоғамдық қауіпсіздік саласы бойынша учаскелік полиция инспекторларымен анықталған құқық бұзушылықтар 18 мың 304-тен 19 мың 564-ке, яғни 1260 құқық бұзушылыққа жоғарлаған. 
Жалпы анықталған құқық бұзушылықтар бойынша 251 млн 285 мың тенгеге айыппұл салынып, оның 186 млн 101 мың тенгесі өндірілді. Сонымен қатар Жол жүру қағидасын бұзған 81 тұлға жүргізу құқығынан айырылды және 32 жүргізуші көлікті мас хәлде басқарғаны анықталды. 
Учаскелік полиция инспекторлармен 588 тұлға профилактикалық, 1008 тізімдік есепке алынды, 503 тұлғаға қорғау нұсқамасы, 68 тұлғаның мінез-құлқына ерекше талаптар белгіленді. 
Ювеналды полиция тобының қызметкерлерімен түнгі уақытта жүргізілген рейдтік іс-шаралар кезінде ата-аналарының ертуінсіз жүрген, ойын-сауық мекемелерінде түнгі уақытта болған 7 жасөспірім, түнгі уақытта тұрғын үйлерден тыс жерлерде болған 625 (2022ж-625) жасөспірім анықталып, олардың ата-аналары полиция басқармасына шақыртылып, немесе олар үйлеріне жеткізіліп, Қазақстан Республикасының Әкімшілік құқық бұзушылық туралы кодексінің  442 бабымен ( түнгі уақытта тұрғын үйлерден тыс жерлерде болу) ата-аналарына әкімшілік хаттамалар толтырылды. 
  2022 жылдан бастап мектептерге орнатылған бейнебақылау камераларды кезекші бөлімімен Түркістан облысы ПД-не қосу жұмыстары жүргізілді. Алайда, барлық мектептердегі камералардың техникалық жағдайы заман талаптарына сәйкес келмеуіне байланысты кезекші бөлімге қосуға мүмкіндік болмауда. Аудан көлемінде 17 мектепке «Дабыл» нүктесі орнатылған және кез келген кезде кезекші бөлімімен бақылануда. «Дабыл» нүктесін қосу 18,4 пайызды құрайды. Осы күнде 76 мемлекеттік мектептің тек 65-не орнатылған бейнебақылау камералар Түркістан облысы ПД ЖБО-на қосылған. Былтырғы жылы аудан бойынша 18 жекеменшік мектептер қолданысқа берілген, алайда бұл мектептердегі камералар кезекші бөлімге қосылмаған. Толық камералармен жабдықтау мақсатында бұл бағытта жұмыстарды тоқтатпай мектеп басшылықтарымен бірлесіп жұмыстар жалғастырылуда.   
Осы күнде білім беру орындарына баратын жолдарда оқушылардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету мақсатында қызметкерлер бекітіліп күнделікті жұмыстар атқарылуда.  
 Патрульдік полиция тобымен жол қауіпсіздік саласы бойынша 3547 құқық бұзушылық анықталған, оның ішінде 22-і қарама-қарсы  бағытқа шығу дерегі.
Аудан көлемінде 177 жол көлік оқиғалары орын алып, салдарынан 20 адам қаза тауып, 205 тұлға жарақат алған.  
Жол-көлік оқиғаларын алдын алу мақсатында жасалған талдаудың негізінде апта сайын елді мекендерде нүктелік рейдттік іс-шаралар ұйымдастырылуда. Басқарманың патрульдік полиция тобының штат саны жеткіліксіз болуына байланысты бұл іс-шараларға, учаскелік полиция инспекторы жұмылдырылуда. Осы күнде жол қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша негізгі проблемалық мәселелердің бірі бұл аудан орталығындағы кептелістер саналады. Аудан орталығына патрульдік полиция тобы мен жұмыстар атқарылғанымен кептелістерді болдырмауға мүмкіндік  болмауда, себебі көпшілік сауда орындармен адамдар көп шоғырланатын орындар орталықта орналасып, ол жерлерде автотұрақтардың болмауы немесе жеткіліксіз болуы салдарынан орын алуда. (Абылайхан көшесімен Жібек-Жолы көшелерінде орын алуда, әсіресе 7-я сауда орталығының алдында 
Осы жерлерге тиісті жол белгілері орнатылғанымен жүргізушілер тарапынан жол белгілерінің талаптары сақталмауда. Күнделікті осы көше бойында жүргізушілермен автокөліктерін тыйым салу белгісі орнатылған жерге көліктерін тұраққа қойғаны үшін әкімшілік құқық бұзушылық туралы хаттамалар түзілгенімен нәтиже болмай тұр.
Ағымдағы жылы жол жүру қағидасын бұзылуына жол бермеу үшін талдау нәтижесімен Ақсукент ауылына 3, Қарасу ауылына 1 және Жібек Жолы ауылына 1 жерге  «Мерген» камерасы, сонымен қатар 10  «Сергек»  камерасы аудан аумағына орнатылу үстінде.  
Жалпы аудандағы 11 ауыл округіне қарасты 42 елді мекеннің ішінде Ақсукент, Манкент, Қарамұрт, Қарасу, Қарабулақ, Көлкент ауыл округтерінде көп ұлтты азаматтар тұрады, ал оның басым құрамы қазақ және өзбек ұлттары саналады. Сондықтан осы екі ұлт арасында ұлтаралық наразылықтарды болдырмау мақсатында ұдайы түрде жұмыстар жүргізілуде және биылғы жылы атқарылған жұмыстардың нәтижесінде ұлтаралық қақтығыстарға жол берілмеді.
Кезекші бөліміндегі 25 бейнебақылау камералары көмегімен 947 әкімшілік құқық бұзушылық анықталды. Биылғы жылы бейнебақылау камералар 19 рет істен шығып  шамамен алғанда 30  тәуліктен аса камералар қосылғанға дейін пайдаланылмады. Бүгінгі күнде бейнекамераларды күтіп ұстауға қаражат бөлінбеуіне байланысты басқарманың күшімен барынша жөнделуде.  
Сонымен қатар, аудан орталығында «Арбатта» ашылуына байланысты қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз ету және дер кезінде іс-әрекет жасау мақсатында автобекетке стационарлық бекет орнатылды. Қазіргі уақытта құрал жабдықтармен қамтамасыз етіп қолданысқа беру үшін жұмыстар атқарылуда. 
   Басқарманың басшылығымен полицияның құзырына жататын барлық мәселелер бойынша азаматтарды жеке қабылдау жүргізілуде және азаматтарды күттірмей кедергісіз қабылдау үшін «фронт офис» бөлмесі жұмыс істеп тұр. Аудан тұрғындары кез келген кезде басшылықпен жеке  қабылданады және шешімі таппай келе жатқан  мәселелер  бойынша заң аясында толық көмек беріледі. 
 Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері баяндама қолдарымызда бар,  сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері! сұрақтарыңыз бар ма?         
Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 
 5) Баяндамашы:Сайрам ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің басшысы Нұрлан Сарыбеков
 2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі. 
 Сайрам аудандық жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі мен бөлімнің бағынысындағы мекемелер бірлесе отырып, әлеуметтік сала бойынша екі бағытта жұмыс жасау атқарылады.
Атап айтқанда: 
1. Кедейлік шегін төмендету; 
2.Мүмкіндігі шектеулі азаматтарды қолдау шараларын оңтайландыру;     
2023 жылы, жыл басынан бөлім тарапынан жалпы- 26 мемлекеттік қызметтер көрсетілетін болатын.
Алайда, Қазақстан Республикасының «Әлеуметтік Кодексіне» және ҚазақстанРеспубликасыӘділетминистрінің 2022 жылғы 30 қыркүйектегі№ 820 бұйрығына сәйкес, 2023 жылдың 1 шілдесінен бастап,  бөлімнен Халықты жұмыспен қамту орталығы мен Азаматтық хал актілерін мемлекеттік тіркеу функциялары алынып, бүгінгі таңда бөлім тарапынан 16 мемлекеттік қызмет көрсетілуде. 
Сайрам аудандық жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі тарапынан мемлекеттік көрсетілетін қызметтер,заңнама талаптарымен тәртібін айқындайтын заңға тәуелді нормативтік құқықтық актілерге сәйкес көрсетілуде.  
[bookmark: _Hlk155865349]2023 жылдың жылдың қыркүйек және тамыз айлары аралығында бөлім тарапынан жалпы egov порталы арқылы -28222 азаматтарға, Халыққа қызмет көрсету орталығы арқылы- 7 762 азаматтарға, ал тікелей-6 401 азаматтарғамемлекеттік қызметтері көрсетілді. 
Сондай-ақ, аталған есептік кезеңде бөлім тарапынан мемлекеттік қызметті алу үшін жүгінген яғни egovпорталы арқылы -731 азаматтарға, Халыққа қызмет көрсету орталығы арқылы- 954 азаматтарға, тікелей көрсетілетін қызметтер бойынша-744 азаматтарға Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер» туралы Заңының 19-1 бабына сәйкес қызмет көсетуден бас тартылған.  
Сонымен қатар, бөліммен көрсетілетін мемлекеттік қызметтер көрсету барысында, негізсіз бас тартылған қызметтер орын алмаған.  
Аудан  тұрғындарына мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша ақпараттарды кеңінен насихаттау және қолжетімді болу мақсатында,Сайрам ауданы әкімінің ресми интернет ресурсында Сайрам аудандық жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімімен мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің саны мен қағидалары орналастырылды.
Сонымен қатар, Сайрам аудандық жергілікті ELNUR TV телеарнасына «Елге қызмет» бағдарламасына жарияланып, халыққа қол жетімді болу үшін youtube әлеуметтік желісіне орналастырылды.
Сайрам ауданы  әкімі аппаратының басшысы Айбек Ақылбекұлының тапсырмасына сәйкес, мемлекеттік қызмет көрсету барысындағы бұзушылықтарды жою, алдын алу, сапасын жақсарту мақсатында, бөлімнің ақпараттық жүйелері арқылы келіп түскен өтініштеріне сәйкес, түскен өтініштерге күнделікті мониторинг жүргізіліп, уақытылы тіркелуін және орындалуын қатаң бақылауға алу, сондай-ақ,  бөлім тарапынан мемлекеттік қызмет көрсету кезінде,  жиі орын алатын бұзушылықтарға яғни, құжаттарды рәсімдеу барысында орын алатын немесе мемлекеттік қызмет көрсету барысында мерзімдерін бұзылуына жол берілмеуі бойынша бөлім қызметкерлеріне жыл бойына 9 жиналыс өткізілді.
Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері баяндама қолдарымызда бар,  сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері! сұрақтарыңыз бар ма?
Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 
6) Баяндамашы:Ақсукент  ауылдық округінің әкімі Абдіманат Бөрібеков
2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
«Сайрам ауданының Ақсукент ауылдық округі әкімінің аппараты» мемлекеттік мекемесінде Қазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2020 жылғы 1 қазандағы «Жер қатынастары саласындағы мемлекеттік қызметтерді көрсету жөніндегі қағидаларды бекіту туралы» №301 бұйрығына сәйкес, 6 мемлекеттік қызметтер көрсетіледі оның ішінде: 
осы бұйрыққа 15-қосымшаға сәйкес "Жер учаскесінің жалдау мерзімін ұзарту"
1. осы бұйрыққа 4-қосымшаға сәйкес, "Жер учаскесінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру"
2. осы бұйрыққа 9-қосымшаға сәйкес "Кент, ауыл жерлерінен жер учаскесін беру" бұрынғы атауы "Елді мекендер шегінде объекті салу үшін жер учаскелерін беру"
3. осы бұйрыққа 10-қосымшаға сәйкес "Сауда-саттықты (конкурстарды, аукциондарды) өткізуді талап етпейтін мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтар алу"
4. осы бұйрыққа 14-қосымшаға сәйкес "Жер учаскесін жеке меншікке ақысын бірден төлеп не бөліп төлеу арқылы сату"
5. осы бұйрыққа 15-қосымшаға сәйкес "Жер учаскесін алу үшін кезекке қою"

Қазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2020 жылғы 1 қазандағы «Жер қатынастары саласындағы мемлекеттік қызметтерді көрсету жөніндегі қағидаларды бекіту туралы» № 301 бұйрығына сәйкес, ауылдық округі әкімі аппаратында 2023 жылы жалпы саны 149 мемлекеттік қызметтер көрсетілген, оның ішінде бас тартылғаны 46.
Атап айтқанда "Жер учаскесінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру" бойынша – 77 мемлекеттік қызмет көрсетілсе, оның ішінде: бас тартылғандары – 20.
"Сауда-саттықты (конкурстарды, аукциондарды) өткізуді талап етпейтін мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтар алу" бойынша – 67 мемлекеттік қызмет көрсетілсе, оның ішінде: бас тартылғандары – 26.
"Елді мекендер шегінде объекті салу үшін жер учаскесін беру"бойынша ХҚКО арқылы ақпан айында 1 қызмет көрсетілді.
«Жер учаскесінің жалдау мерзімін ұзарту» бойынша КЕҢСЕ арқылы 4 мемлекеттік қызмет көрсетілген.

Ақсукент ауылдық округі әкімі аппаратында жер қатынастары саласындағы мемлекеттік қызметтерді көрсету барысында негізсіз бастартулар орын алмаған. 2023 жылғы бас тартылған 46 өтінішҚазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2020 жылғы 1 қазандағы «Жер қатынастары саласындағы мемлекеттік қызметтерді көрсету жөніндегі қағидаларды бекіту туралы»№ 301 бұйрығының талаптарына сәйкес, Сайрам аудандық Жер комиссиясының қорытындысы және Сайрам аудандық мәслихатының 22.12.2016 жылғы «Оңтүстік Қазақстан облысы Сайрам ауданы Ақсу ауылының бас жоспарын бекіту туралы» №10-64/VI шешімі негізінде заңталаптары сақтала отырып, мемлекеттік қызмет көрсетуден уәжді бас тарту туралы шешімдер қабылданған.
Сонымен қатар 18.11.2022 жылғы кіріс №KZ61RBE00521163 және 22.11.2022 жылғы кіріс  №KZ11RBE00522063, 21.11.2022 жылғы кіріс №KZ73RBE00521723 тіркелген өтініштер «Е-лицензия» порталы арқылы электронды түрде «Сайрам аудандық жер комиссиясының қорытындысымен келісім берілгенін хабарлаймын» мәтінімен қызмет нәтижесі ұсынылғанына байланысты «Қазақстан Республикасының Мемлекеттік қызмет істері агенттігінің Түркістан облысы бойынша департаменті» тарапынан 18.01.2023 жылы  51 750 теңгеден  (жалпы сомасы 155 250 теңге) әкімшілік айыппұл салынды.
Мемлекеттік қызмет істері агенттігі төрағасымен 2023 жылғы 5 мамырда мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы заңнаманың сақталуы бойынша бақылау субъектісіне бару арқылы профилактикалық бақылау жүргізудің 2023 жылдың екінші жартыжылдығына арналған№106 бұйрығы бекітіліп,  Қазақстан Республикасының Кәсіпкерлік Кодексінің 144-2-бабының  4-тармағына сәйкес, Сайрам ауданы, Ақсукент ауылдық округі әкімінің аппаратында 2023 жылғы3 тамыздан бастап мемлекеттік қызмет көрсету саласындағы заңнама талаптарының сақталуына бақылау субъектісіне бару арқылы профилактикалық бақылау жүргізілген.
         Нәтижесінде, Қазақстан Республикасының Мемлекеттік қызмет істері агенттігінің Түркістан облысы бойынша департаменті» республикалық мемлекеттік мекемесінің 24 тамыз 2023 жылғы бұзушылықтарды жою туралы  № 32 нұсқамасына сәйкес, «Сайрам ауданының Ақсукент ауылдық округі әкімі аппараты» мемлекеттік мекемесі тарапынан мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің тәртібін айқындайтын заңға тәуелді нормативтік құқықтық актілерді Сайрам ауданы әкімі аппаратының ресми интернет-ресурсына (www.gov.kz) орналастыру туралы 25.08.2023 жылғы шығыс №230-04-15/1453 хат жолданып, орналастырылды. 
      «Сайрам ауданының Ақсукент ауылдық округі әкімі аппараты» мемлекеттік мекемесінің Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша ауыл әкімінің және жауапты мамандардың біліктілігін арттыру курстарына жолдау бойынша Сайрам ауданы әкімі аппаратына 25.08.2023 жылғы шығыс №230-04-15/2451 ұсыныс жолданылды. 
        «Сайрам ауданының Ақсукент ауылдық округі әкімі аппараты» мемлекеттік мекемесінде көрсетілетін мемлекеттік қызмет көрсету тәртібін сақтау туралы аппараттың мемлекеттік қызметкерлерімен құқықтық түсіндірме жүргізілді.  
«Е-Лицензия» электронды жүйесі Қазақстан Республикасының Ауыл шаруашылығы министірінің 1 қазан 2020 жылғы №301 бұйрығының 4-қосымшасы және 10-қосымшасына сәйкес тиісті функциялар атқарылмай жүйедегі кемшіліктер жұмыс барысында төмендегінше  қиындықтар туғызуда.
1) Қазақстан Республикасының Ауыл шаруашылығы министірінің  1 қазан 2020 жылғы №301 бұйрығының 4-қосымшасының 6-тармағында «Өтініш беруші құжаттар топтамасын толық ұсынбаған және (немесе) қолданылу мерзімі өтіп кеткен құжаттарды ұсынған жағдайда, көрсетілетін қызметті беруші 1 (бір) жұмыс күні ішінде өтінішті қабылдаудан бас тарту дайындайды және көрсетілетін қызметті алушының "жеке кабинетіне" көрсетілетін қызметті беруші басшысының ЭЦҚ-сы қойылған электрондық құжат нысанында хабарлама жолдайды.» деп көрсетілген. 
Алайда «Е-Лицензия» электронды жүйесі арқылы ауылдық округі әкімі аппаратына құжаттар топтамасын толық ұсынбаған және қолданылу мерзімі өтіп кеткен құжаттары бар өтініштер келіп түскен жағдайда, ауылдық округі әкімі аппараты  Е-Лицензия» электронды жүйесінде аудандық жер қатынастары бөліміне немесе сәулет және қала құрылысы бөліміне жолдай отырып, атлған бөлім тарапынан хабарлама жазылған жағдайда ғана өтініш берушіге хабардар ете алады. Аталған  функцияны ауылдық округі әкімі аппараты аудандық жер қатынастары бөліміне немесе сәулет және қала құрылысы бөліміне жолдамай тікелей хабардар ете алмайды.
2) Қазақстан Республикасының Ауыл шаруашылығы министірінің 1 қазан 2020 жылғы №301 бұйрығының 4-қосымшасының 10-тармағында «Жер қатынастары жөніндегі уәкілдің не сәулет және қала құрылысы саласындағы құрылымдық бөлімшенің жауапты орындаушысы құзыреті шегінде жер комиссиясының тиісті қорытындысы және жер учаскесінің кадастрлық (бағалау) құны актісі (жер учаскесін сатып алу кезінде) келіп түскен сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күні ішінде көрсетілетін қызметті берушінің тиісті шешімін дайындайды.
Аудандық маңызы бар қаланың, кенттің, ауылдың, ауылдық округтердің әкімдері шешім (өкім) қабылдаған жағдайда, жер комиссиясының қорытындысы көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесіне жіберіледі;»
Ал 11-тармағында «Көрсетілетін қызметті берушінің жер учаскесін өзгерту туралы не мемлекеттік қызметті көрсетуден уәжді бас тарту туралы шешімі жер комиссиясының тиісті қорытындысы келіп түскен сәттен бастап 2 (екі) жұмыс күні ішінде қабылданады;» деп көрсетілген.
ҚР Жер Кодексінің және Қазақстан Республикасының Ауыл шаруашылығы министірінің 1 қазан 2020 жылғы №301 бұйрығының талаптарына сәйкес, аудандық жер қатынастары бөлімі жер комиссиясының қорытындысын ауылдық округі әкімі аппаратына (көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесіне)  жібереді. Қорытынды келіп түскен сәттен бастап 2 жұмыс күні ішінде ауылдық округі әкімі қорытынды негізінде «Е-Лицензия» электронды жүйесіне шешім жобасын енгізу қажет. Алайда ауылдық округі әкімі аппараты «Е-Лицензия» электронды жүйесіне шешімнің жобасын енгізу фунциясын жүзеге асыра алмайды. 
Қазіргі таңда ауыл әкімдіктері шешім жобасын 2 (екі) жұмыс күні ішінде әзірлеп, аудандық жер қатынастары бөліміне және аудандық құрылыс, сәулет және қала құрылысы бөліміне жолдап, аталған бөлімдер тарпынан шешім жобасын «Е-Лицензия» электронды жүйесіне енгізген сәттен шешім қабылдануда. Бұл ретте ауыл әкімдігіне 2 (екі) жұмыс күні ішінде шешім дайындау жеткіліксіз болуда. Осының салдарынан жоғарыда көрсетілген 18.01.2023 жылы 51 750 теңгеден  (жалпы сомасы 155 250 теңге) әкімшілік айыппұл салынған болатын.
Аталған мәселелер бойынша Сайрам ауданы әкімі аппаратының ұйымдастыру-инспекторлық, ақпараттандыру және мемлекеттік қызметтер көрсету мониторинг бөліміне ауыл әкімінің 16.01.2023 жылғы  № 230-04-15/1219 шығыс хаты жолданған.
Сонымен қатар, «Сайрам ауданының Ақсукент ауылдық округі әкімінің аппараты» мемлекеттік мекемесінде Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрі 2023 жылғы 23 мамырдағы № 167 бұйрығына 1-қосымшасына сәйкес, Учаскелік комиссиялар туралы үлгілік ереже бойынша ұсынылатын атаулы әлеуметтік көмек тағайындауға немесе әлеуметтік көмек көрсетуге жүгінген адамның (отбасының) материалдық жағдайын зерттеп-қаралады. 
 Ақсукент ауылдық округі бойынша  2023 жылы  атаулы әлеуметтік көмек 568 отбасыға немесе 2768 адамға тағайындалды. Оның ішінде; Шартты ақшалай көмек 439 отбасыға немесе 2268 адамға тағайындалған. Шартсыз ақшалай көмек 156 отбасыға немесе 602 адамға тағайындалған.
«Сайрам ауданының Ақсукент ауылдық округі әкімінің аппараты» мемлекеттік мекемесінде ауыл тұрғындары «e–gov» порталы арқылы көрсетілетін қызметтерді. ХҚКО-на бармай, өз уақытын үнемдеп, электронды түрде мемлекеттік қызметті алу үішін «Өз - өзіне қызмет көрсету» бұрышы орнатылған.
Ақсукент ауылдық округі әкімі аппаратының Facebook әлеуметтік желісінде және аудандық басылымдарда ауыл тұрғындарына мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша және «Өз - өзіне қызмет көрсету» бұрышы туралы кеңінен түсіндіру мақсатында тұрақты түрде мақалалар жарияланған.
            Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері қолымызда мәлімет бар, сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері сұрақтарыңыз бар ма?
          Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 
7) Баяндамашы: Қарабұлақ  ауылдық округінің әкімі Камаладдин Абдилахатов
         2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
Қарабұлақ ауылдық округі әкіміні аппаратыҚР заңнамасына және ҚР  Ауыл шаруашылығы министрлігінің 01.10.2020 жылғы №301 бұйрығына сәйкес,  
1. «Жер учаскесінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру»;
2. «Сауда-саттықты (аукциондарды) өткізуді талап етпейтін мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтарды алу» 
3. «Жер учаскесін жеке меншікке ақысын бірден төлеп не бөліп төлеуге сату»   бойынша мемлекеттік қызметтерді көрсетеді. 

Ауылдық округі әкімі аппаратында 2023 жылдың көлемінде жалпы жалпы 65 қызмет көрсетілді. 
Атап айтатын болсақ: «Жер учаскесінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру»бойынша 57 азаматқақызметкөрсетілген.
Соның ішінде 40 өтініш  қаннағаттандырылса, 17өтінішке шешім беруден бас тартылған. 
Көрсетілетін қызметтердің Заң талаптарына сәйкес жүргізілуін қадағалау мақсатында,ағымдағы жылдың наурыз  айында  Түркістан облыстық цифрландыру, мемлекеттік қызмет көрсету және архивтер басқармасы тарапынан ішкі бақылау жүргізілген. 
Бақылау барысында2022-2023 жылдар аралығындағы көрсетілген қызметтер тексеріліп, нәтижесінде ауылдық округі әкімі аппаратында келіп түскен өтініштерді мерзімінде тіркемеу бойынша 11кемішілік, келіп түскен өтінішті Заңнамада көрсетілмеген мекемеге жолдау бойынша 25 кемшіліканықталған. 
Анықталған  кемшіліктер бойынша ауылдық округі әкімі аппаратының бас маманіс-жүргізушіИсраилова Зиёда Эркиновнаға, ауылшаруашылығы және жер мәселелерінің бас маманы Абдухаликов Сардор Базартаевичке, «Ескерту» туріндегі тәртіптік шара көрілген және кемшілікке жол бермеу үшін басшылық тарапынан қатаң бақылауға алынған.
2023 жылдың шілде айында ҚР Мемлекеттік қызмет істері Агенттігінің Түркістан облысы бойынша департаменті тарапынан мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы заңнаманың сақталуына бақылау жасау бойынша тексеру жүргізілді.  Тексеру барысында мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша бұқаралық ақпарат құралдары немесе әлеуметтік желі арқылы халыққа насихаттау бойынша материалдар жоқтығы анықталып, кемшілік дер кезінде жойылды. Яғни, ауыл тұрғындарына мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша ақпараттарды кеңінен насихаттау және қолжетімді болу мақсатында,Сайрам ауданы әкімінің ресми интернет ресурсында Қарабұлақ ауылдық округі әкімі аппаратының мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің саны мен қағидалары орналастырылды.
Бұған қоса, "Facebook"және"whatsapp"әлеуметтік желілерінде хабарламалар тұрақты түрде таратылып отырады.  Мемлекеттік қызмет көрсету сапасын қадағалау мақсатында «сенім телефоны» және QR-код жазылған жадынамалар әкімшілік ғимаратына және тұрғындар көп шоғырланатын орындарға орналастырылған. 
Мемлекеттік көрсетілетін қызмет сапасын жақсарту және қателіктерге жол бермеу мақсатында 2023 жылдың 17-18 мамыр күндері Түркістан облыстық цифрландыру, мемлекеттік қызмет көрсету және архивтер басқармасы тарапынан ұйымдастырылған  «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер»тақырыбындағы cеминарғаауылдық округі әкімі аппаратының бас маманіс-жүргізушіЗ.Исраилова  және ауылшаруашылығы және жер мәселелерінің бас маманы С.Абдухаликовтар қатысып, Заңнамада орын алған өзгерістер мен толықтырулар туралы хабардар болды. Сонымен қатар 2023 жылдың 12-16 маусым күндері өтетін ҚР Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару академиясының Шымкент қаласы бойынша филиалына  «Ең алдымен адамдар: мемлекеттік қызметтер сапасын арттырудың практикалық құралдары» тақырыбындағы cеминарғаауылдық округі әкімі аппаратының бас маман   іс-жүргізуші З.Исраилова қатысуы қамтамасыз етілді.
Қарабұлақ  ауылдық округі әкімі аппаратында мемлекеттік көрсетілетін қызметтерҚР заңнамасынның талаптарына сәйкес қабылданып, қызметтер сапалы және уақытылы көрсетілу басшылық тарапынан қатаң бақылауға алынған.

          Төраға, М.Есалиев: Қоғамдық кеңес мүшелері баяндама қолдарымызда бар,  сұрақ жауапқа көшсек. Құрметті кеңес мүшелері! сұрақтарыңыз бар ма?
Төраға, М.Есалиев: Сұрақтарыңыз болмаса, Құрметті қоғамдық кеңес мүшелері. Баяндаманы назарға алып, қорытынды берілсін дегендеріңіз дауыс берулеріңізді сұранамын. Қарсы? Жоқ. Қалыс? Жоқ. 
                 Төраға, М.Есалиев: Бүгінгі отырыста күн тәртібіндегі барлық мәселелер талқыланды. Алдағы отырыстарда да белсенді түрде мәселелерді талқылауға шақырамын. Себебі, біздің белсенділігіміз қоғамға оң ықпал етері сөзсіз. Біз өзіміздің ықпалымызды дұрыс пайдалансақ, аудандағы өзекті мәселелердің оң шешім табылуына себепкер боламыз. Келгендеріңіз үшін алғыс білдіремін.
























ҚОРЫТЫНДЫ:

         Сайрам аудандық Қоғамдық кеңесі ШЕШІМ ЕТТІ:

         1.«Қазақстан Республикасы экология, геология және табиғи ресурстар министірлігі экологиялық реттеу және бақылау комитеті» Түркістан облысы бойынша экология департаменті» республикалық мемлекеттік мекемесінің KZ43RYS00520487  № 03 – 01/44 санды өтініш хатын талқылау. 
        2.«Сайрам аудандық тұрғын үй – коммуналдық шаруашылығы, жолаушылар  көлігі  және  автомобиль  жолдары  бөлімі»  мемлекеттік мекемесін қайта ұйымдастыру туралы қаулысына  қорытынды беру туралы.
        3.«Сайрам ауданында тұрғын үй көмегін көрсетудің мөлшері мен тәртібін  айқындау  туралы» қаулысына қорытынды беру туралы.
        4.Сайрам ауданы бойынша Мемлекеттік кірістер  басқармасының 2023 жылғы атқарған жұмыстары туралы есебі.
       5.Сайрам аудандық полиция басқармасының 2023 жылғы атқарған жұмыстары  туралы есебі.
        6.2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
       7.2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
       8.2023 жылдың қаңтар – тамыз айлары аралығында тұрғындарға көрсетілген мемлекеттік қызыметтердің заңнама  және  қағида (стандарт, регламент) талаптарына сәйкес көрсетілуі, негізсіз бас тартуларды болдырмау халыққа ақпараттық түсіндіру жұмыстары туралы есебі.
  
   
Сайрам аудандық Қоғамдық 
кеңестің төрағасы 			                 	                     М.Есалиев 


Сайам аудандық 
Қоғамдық кеңесінің хатшысы		                                Б.Қалдан     	               
        
